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REGULAMIN BONOW PODROZNYCH TRIPSTRAVEL.PL

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania i warunki sprzedazy Bonéw Podrdznych (dalej ,Bon”)
firmy Larsen sp. z 0.0., organizatora imprez turystycznych pod markg TripsTravel.pl z siedzibg pod
adresem: 03-310 Warszawa, ul. $w. Jacka Odrowgza 9, KRS 0000752213, NIP 524-287-52-65, REGON
381523754 (dalej ,,Organizator”).

ZamoOwienie Bondw jest mozliwe mailowo, poprzez wystanie zamodwienia na adres e-mail:
kontakt@tripstravel.pl.

Ptatnosc¢ za Bon realizowana jest przelewem na konto bankowe wskazane w potwierdzeniu zamédwienia.
Bony s3 w formie elektronicznej lub papierowej, w dwdch rodzajach: imienne lub na okaziciela
o nominatach: 100 (sto), 500 (pieéset) lub 1000 (tysiagc) ztotych. Istnieje mozliwosé¢ zamdwienia bonu
o dowolnym nominale (nie mniejszym niz 100 zt), np. o wartosci ceny wybranej wycieczki.

Wystepujg dwa rodzaje Bondéw: imienne lub na okaziciela. Bon imienny jest wystawiany na konkretng
osobe i nie moze by¢ przekazywany. Bon na okaziciela moze by¢ odstgpiony innej osobie.

Bon jest wazny 1 rok od daty wystawienia.

Bon musi by¢ wazny w dniu rozpoczecia imprezy turystycznej.

Bon niewykorzystany w terminie waznosci traci waznos$¢, a jego posiadaczowi nie przystuguje zadne
roszczenie lub zadanie w stosunku do Organizatora.

Okres waznosci Bonu nie moze zostaé przedtuzony.

Bony stanowig srodek ptatniczy przy zakupie imprezy turystycznej wytgcznie z oferty Organizatora
dostepnej na stronie internetowe;j: https://tripstravel.pl/.

Wartos$¢ Bonu pomniejsza sume do zaptaty za udziat w imprezie turystycznej.

W przypadku, gdy warto$¢ Bonu jest nizsza niz cena imprezy turystycznej posiadacz Bonu zobowigzany
jest doptacic réznice.

W przypadku, gdy wartos¢ Bonu jest wyzsza niz cena imprezy turystycznej rdznica zwracana jest
w postaci kolejnego Bonu o takiej samej dacie waznosci jak Bon pierwotny.

Bon jest bezzwrotny i nie podlega wymianie na srodki pieniezne zaréwno w catosci jak i czeSciowo.
Mozna grupowad i tgczy¢ warto$é Bondw.

Posiadacz Bonu jest zobowigzany poinformowaé Organizatora o uzyciu Bonu do zakupu imprezy
turystycznej w momencie rezerwacji podajgc numer Bonu w formularzu zgtoszeniowym (pole ,Dane
pozostatych uczestnikdw”).

Zakup imprezy turystycznej z wykorzystaniem Bonu odbywa sie na zasadach ogélnych OWU
Organizatora.

Tryb sprzedazy Bonu jest ustalany indywidualnie z Klientem drogg mailowa.

W przypadku rezygnacji z udziatu w imprezie turystycznej z przyczyn lezgcych po stronie Klienta, Bon nie
podlega zwrotowi. Srodki pieniezne z Bonu zostang przeznaczone na pokrycie kosztéw rezygnacji
z imprezy turystycznej. Jesli warto$¢ Bonu przewyzisza wysokos¢ powstatych kosztow rezygnacji,
pozostatg kwote Klient ma prawo przeznaczy¢ na nowa rezerwacje w terminie waznosci Bonu.

Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem lub realizacjg Bonu bedg rozpatrywane przez Organizatora
w terminie 30 dni od dnia doreczenia pisemnej reklamacji przez Klienta e-mailem lub listem poleconym
na adres siedziby Organizatora. Nie dotyczy reklamacji imprezy turystycznej, ktora zostata kupiona
z wykorzystaniem Bonu, ktdre sg rozpatrywane na zasadach ogélnych OWU Organizatora.

Organizator nie refunduje Bondéw skradzionych lub zgubionych. Bon nie moze by¢ przedmiotem obrotu
gospodarczego, a uprawnionymi do jego realizacji sg jedynie osoby fizyczne.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na zasadach opisanych w OWU oraz w Polityce
Prywatnosci Organizatora.

Zakup i realizacja Bonu jest réwnoznaczna z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
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